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引言

1.1 编写目的

实施汇讯试用项目已经结束，特编写此项目总结作为项目成果的依据。

1.2 背景术语与缩写解释
	缩写、术语
	解 释

	企业即时通讯
	简称EIM（Enterprise Instant Messaging），一种面向企业终端使用者的网络沟通工具服务，使用者可以通过安装了即时通讯的终端机进行两人或多人之间的实时沟通。

	文件柜
	用于存储及下载文件、资料等虚拟的网络硬盘。

	虚拟团队
	由一些跨地区、跨组织的、通过通讯和信息技术的联结、试图完成组织共同任务的团体。

	组织架构
	即Organizational Structure，指一个企事业单位组织的整体结构。

	插件
	一种遵循一定规范的应用程序接口编写出来的程序。


1.3 参考资料

《汇讯企业版部署手册》、《汇讯企业版管理员手册》、《汇讯企业版用户手册》、《汇讯企业版服务器迁移说明》等。
2 项目成果
2.1 汇讯企业版功能的评价
 截至到xxxx年xx月xx日，汇讯企业版的试用体验已经完成，项目组交付给公司领导的试用体验结果如下： 
	模块
	功能
	功能评价

	统一沟通
	在线状态
	同事在线状态显示，让员工能够把控沟通时间

	
	语音对话
	音质较清晰，通话流畅

	
	视频对话
	画质较清晰，画面传输流畅

	
	远程协助
	

	
	即时对话
	消息传输都很及时，消息记录保存完整可查询

	
	消息广播
	一对多的消息群发，快捷、方便

	
	文件传输
	支持文件夹传输，传输速度很快

	
	截图编辑
	

	
	虚拟团队
	

	
	汇讯邮局
	

	统一协作
	组织架构
	

	
	电子名片
	

	
	小秘书
	

	
	文件柜
	

	
	电子投票
	

	
	通知公告
	

	
	应用频道
	

	集成平台
	软件自定义
	

	
	插件接口
	

	
	数据互通
	

	
	消息中心
	

	
	单点登录
	

	企业管理
	成员状态
	

	
	组织架构
	

	
	权限配置
	

	
	会议室管理
	

	
	文件柜管理
	

	
	服务器状态
	


2.2 项目团队评价

2.2.1 团队建立

项目主管：何昊海（信息化部），项目成员：杨洋（行政部）、柳祥（人事部）、袁向峰（技术部）、林强（市场部）···
2.2.2 团队建设措施

在团队建设上，定期组织讨论，讨论内容由团队成员轮流制定，在讨论中注重展问题的展开，加强队员对汇讯企业版这款软件的理解，以便于能够充分利用汇讯满足其所在职位的需要。
2.2.3 对项目成员的评价

	项目成员
	专业能力
	学习能力
	独立思考能力
	项目认同度

	杨洋
	较好
	强
	强
	好

	柳祥
	较好
	强
	强
	好

	袁向峰
	一般
	强
	强
	一般

	林强
	一般
	强
	一般
	好

	···
	
	
	
	


3 项目总体评价
在来自不同部门的同事高度认同及公司各级领导的大力支持下，汇讯企业版的试用体验项目圆满完成。在项目过程中，参与体验的同事对汇讯软件给予了很高的赞誉；无论是个人沟通还是团队协作，其效率都大幅提高。
汇讯软件在我公司的信息化建设上可起到了奠基的作用，其插件接口式的扩展方式为我公司往后引进其他信息化软件提供了载体。将信息化建设多方软件有效的衔接，使得在各个软件本身作用的基础上，进一步提升我公司运营效率。
根据以上结论，建议上级领导批准正式在全公司范围内推广使用汇讯企业版。
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